
 الاستبيان  أسئلة
 ولة الاستخدام والتعلم  هس

 ستخدام  هل التطبيق سهل الا 1

 كيفية استخدام التطبيق  أتذكر سهولة أنا ب 2

 وة  ة لتحقيق الخطوة المرج يتطلب التطبيق خطوات قليل  3

 الردود والأخطاء

   استطيع التراجع عن أي خطأ بسهولة وسرعة  4

 ق واضحة المعنى  رسائل التطبي 5

 خدام التطبيق  خطأ عند است أي من الصعب عمل  6

 وض الشاشات الملائمة و عر

   مكاني في التطبيق يع بسهولة تحديد أستط 7

   شاشات التطبيق مناسبة وكذلك ألوان الخطوط المستخدمة  8

   بنفس التنسيق ها واضحة ونها والوانجميع مكونات التطبيق من حيث اماك  9

 ع شاشات العرض  ق في جميبنفس التنسيلتطبيق  الكلمات المستخدمة في ا 10

 مهام التطبيق بوضوح  الأزرار والرموز تعكس  11

   ق في كل شاشات التطبيقالتنسيلائمة ولم ألاحظ أي مشكلة في الم 12

 كفاءة التطبيق 

 تعمل مهام التطبيق بالطريقة المتوقعة منها   13

 التنقل بين شاشات التطبيق سهلة 14

   ارشاد الاستخدام دائما متاحة   معلومات  15

 ل مرة  جاح في كن ام التطبيق بقمت بإتمام مه 16
 ن التطبيق الرضا ع 

 أنا راضي عن التطبيق بشكل عام   17

 يعمل التطبيق بالطريقة المتوقعة منه   18

 تم تصميم التطبيق لمستويات مختلفة من المستخدمين   19

 


